UNIVERSIDAD
METROPOLITANA,

RIF J-O0065477-8

AREA DE CONCENTRACION

1. Métodos Cuantitativos

Objetivo: Dominio de los modernos métodos cuantitativos para la
toma de decisiones el estudiante desarrolla habilidades
fundamentales para la seleccibn de opciones con base en
aproximaciones numeéricas, las cuales ayudan a reducir la
incertidumbre y a solucionar problemas de alta complejidad.

Resumen del contenido: La importancia de los métodos
cuantitativos en la toma de decisiones en condiciones de
incertidumbre. Distribuciones. Optimizacion. Programacion lineal.
Modelos de transporte. Programacion dinamica. Analisis de Markov y
sus usos. Modelos de linea de espera, teoria y aplicaciones.
Simulacion, usos y limitaciones. Modelo de Montecarlo.

2. Ingenieria Econémica

Objetivo: Dominio de las herramientas béasicas para el analisis
financiero relacionado con la Ingenieria. Manejo de las técnicas que
sustentan la evaluacion de proyectos, la toma de decisiones para el
disefo, adquisicion o reemplazo de instalaciones y equipos, basadas
en el analisis del valor del dinero en el tiempo.

Resumen del contenido: Conceptos de costos, comparaciones de
costos: anual, promedio, anual equivalente. Razén Beneficio/Costo.
Analisis de sensibilidad. Fraccion asintética CAEU. Analisis de
Reemplazo. Vida econdmica 6ptima. CMVU. Capitalizacion. Tasa de
Retorno y Periodo de Recuperacion. Generalizado. Estructuracion del
problema de decision. Técnicas estadisticas y métodos no
probabilisticas. Arboles de decision. Valor Esperado de la Informacion
Perfecta. Estadistica Bayesiana. Preferencia frente al riesgo. Loterias.
Equivalente Cierto. Prima por riesgo. Teoria de Utilidad: Funciones de
Utilidad. Aproximaciones Discretas de Distribuciones de Probabilidad.
Método de los Intervalos. Muestreo Montecarlo. Simulacién de Riesgo.
Valor de la informacion. Técnicas Avanzadas en Ingenieria
Econdmica.



3. Gerencia de Tecnologia

Objetivo: Toma de conciencia del valor estratégico de la gestion de
la tecnologia en la empresa moderna, acercamiento a los conceptos y
meétodos asociados con el desarrollo, seleccion y gerencia del
componente tecnolégico en las organizaciones.

Resumen del contenido: Breve resefa de las transformaciones
tecnoldgicas en el tiempo. Gerencia de la tecnologia y la innovacion,
conceptos basicos. Politica tecnoldgica. Competitividad, cambio
técnico y crecimiento econdmico. Evaluaciéon tecnoldégica empresarial.
Formulacion y evaluacion de proyectos de desarrollo tecnoldgico.
Organizacién para la innovacion. Planeacidon estratégica y prospectiva
tecnoldgica.

4. Gerencia de proyectos

Objetivos: Adquisicion de conocimientos practicos en cuanto al
establecimiento de objetivos y metas, asi como el manejo de
herramientas de planificacion, ejecucion y control de proyectos
industriales, de infraestructura o de servicios.

Resumen del contenido: Conceptos y definiciones La naturaleza de
los proyectos. El gerente de proyectos: rol y competencias. La
evaluacion de proyectos: Viabilidad y factibilidad. Recuperacion de la
inversion. Enunciado del proyecto. Objetivos. Estructura desagregada
de trabajo. Recursos necesarios. Planificacion: Establecimiento de
metas. Secuencia de las actividades. Diagrama de Gantt, PERT CPM.
Asignacion de responsabilidades. Plan de utilizacion de recursos.
Identificacion de problemas y oportunidades potenciales. Ejecucion:
organizacion y factor humano. Contratos. Aseguramiento de la
calidad. Factores criticos. Cierre del proyecto.

5. Gerencia de Operaciones

Objetivos: Adquisicion de conocimientos sobre la cadena de
producciéon de la empresa. Desarrollo de destrezas en la direccion y
administracion de los diversos procesos operacionales, en el manejo
de las funciones correspondientes y los elementos legales
relacionados. Manejo de herramientas metodoldgicas para el logro de
la calidad y la productividad, asi como la comprensiéon de la
interaccion entre esta funcién y las otras areas de la empresa.

Resumen del contenido: Conceptos basicos. Planificacion
estratégica, tactica y operacional. Planificacibn de operaciones de
servicios. Planificacion de capacidad. Planificacion de la produccion.
Evoluciéon de los métodos de produccion. La competencia global y las



exigencias a la gestion de la producciéon. Manufactura de clase
mundial. Resumen de las tecnologias de produccion de bienes.
Gestion de la calidad. Sistemas integrados de informacion de gestion.
Disefio y desarrollo de productos. La produccibn como funcion
organizacional: ubicacion en la cadena de valor. La produccion como
sistema. Agotamiento de depdésitos. Sistema de empujar. Sistema de
halar. Enfoque justo a tiempo (JIT). Programa maestro de
produccion. Consideraciones sobre el futuro de la gestion de la
produccion.

6. Gerencia de Logistica

Objetivo: Comprension de los conceptos y las técnicas relativas a la
logistica de abastecimiento y su integracion con la cadena de
suministro, la administracion estratégica de inventarios, el control de
existencias y los procesos de elaboraciéon de inventarios.; el
abastecimiento y los procesos de compras y outsourcing, los aspectos
relativos a transporte, rutas y operaciones de distribucion.

Resumen del contenido: Logistica: su valor estratégico. Estrategias
de contacto y conocimiento de las necesidades del cliente. Logistica
de abastecimiento y la integracion de la cadena de suministro.
Administracion estratégica de inventarios. Control de existencias.
Costos y desempefio de inventarios. Procesos de elaboraciéon de
inventarios y modelos de ordenamiento. El abastecimiento y los
procesos de compras: seleccidon, contratacion y evaluacion de fuentes
de abastecimiento. Desarrollo y certificacion de proveedores.
Gerencia colaborativa y cooperativa de logistica. Técnicas para
ubicacién de almacenes. Tecnologias de despacho. Modos de
transporte y generacion de rutas. Costo del transporte. El
outsourcing. Operaciones en el centro de distribucidon. Tecnologias
existentes para agilizar y mejorar la productividad en logistica.
Ventajas y Desventajas. Logistica en la pequefia y mediana empresa.

NOTA: Las asignhaturas Gerencia de Proyectos, Gerencia de
Logistica y Gerencia de Operaciones conforman el Diplomado
Avanzado en Gerencia de Produccion.

Materias electivas: Los estudiantes podran tomar cualquier
asignatura obligatoria del Area de Concentracion de otras Maestrias.
Pueden tomarlas de manera independiente o conducente a un
Diplomado Avanzado.



Diplomado Avanzado en Gestion de Tecnologia de

Informacion
» Inteligencia de Negocios
» Tecnologia de informacién y comunicaciones
» Gestion del conocimiento

Diplomado Avanzado en Gerencia Internacional
= Mercadeo Internacional
*» Finanzas Internacionales
= Negocios Internacionales

Diplomado Avanzado en Gerencia Financiera
= Valoracién de empresas
»  Administracion financiera
* Finanzas internacionales



